Allgemeine Geschéftsbedingungen und Kundeninformation

§ 1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB“) der Firma Festzeltmébel
Zahn (nachfolgend ,Verkaufer) gelten fur alle Vertrdge, die ein Verbraucher oder
Unternehmer (nachfolgend ,Kunde®) mit dem Verkdufer hinsichtlich der vom Verkdufer
dargestellten Waren und/oder Leistungen abschliet. Hiermit wird der Einbeziehung von
eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes

vereinbart.

Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschlie3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen
beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist
eine natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschéaftes in Austbung ihrer gewerblichen oder selbststandigen

beruflichen Tatigkeit handelt.

§ 2 Vertragsschluss

Der Vertrag zwischen dem Verkdufer und dem Kunden kommt fur Standardmdbel durch
schriftliche Auftragsbestatigung oder Auftragsbestatigung in Textform (Fax oder E-Mail)

zustande, wobei der Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden mafigeblich ist.

Bei Sonderanfertigungen kommt der Vertrag zustande, wenn der Kunde das schriftliche oder
in Textform (Fax oder E-Mail) gehaltene Angebot schriftlich oder in Textform (Fax oder E-
Mail) bestatigt. Hier ist der Zugang bei dem Verkaufer mafRgeblich. Fur den Vertragsschluss

steht ausschlieflich die deutsche Sprache zur Verfugung.

Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme findet in der Regel per E-Mail statt. Der Kunde
hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung abgegebene E-Mail-Adresse
zutreffend ist, sodass unter dieser Adresse die vom Verkdufer versandten E-Mails

empfangen werden kénnen.



§ 3 Widerrufsrecht

Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu, nahere Informationen hierzu

ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des Verkaufers.

Das Widerrufsrecht gilt nicht fur Verbraucher, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
keinem Mitgliedstaat der Europaischen Union angehoéren und deren alleiniger Wohnsitz und
Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aullerhalb der Europaischen Union

liegen.

§ 4 Preise und Zahlungsbedingungen

Bei den in der Produktbeschreibung angegeben Preisen handelt es sich um Gesamtpreise,
die die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten
werden vor Vertragsschluss gesondert angegeben, abhangig von der Versandart, die der

Kaufer wiinscht.

Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsschluss féllig. Im Ubrigen

folgt die Lieferung auf Rechnung.

Bei Lieferung in Lander auflerhalb der Europaischen Union kénnen im Einzelfall weitere
Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu tragen sind.
Hierzu zahlen beispielsweise Kosten fir die Geldibermittlung durch Kreditinstitute oder

einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuer (zum Beispiel Zdlle).

Solche Kosten kénnen in Bezug auf die GeldUbermittiung auch dann anfallen, wenn die
Lieferung nicht in ein Land auflerhalb der Europaischen Union erfolgt, der Kunde aber die
Zahlung von einem Land auf3erhalb der Europaischen Union aus vornimmt.

Die Kosten fiir die Lieferung tbernimmt der Verbraucher stets.

§ 5 Liefer- und Versandbedingungen

Erflllungsort fur den Verkdufer ist Schlitz. Eine Abholung am Standort Schlitz ist nach
Absprache moglich.



Im Ubrigen erfolgt die Lieferung von Waren auf dem Versandweg an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Die Waren werden per
Spedition oder Paketversand geliefert. Die Kosten fur die Lieferung tragt der Kaufer, auch
wenn er Verbraucher ist.

Sendet das Transportunternehmen die versendete Ware an den Verkaufer zuriick, da eine
Zustellung beim Kunden nicht moglich war, trdgt der Kunde auch die Kosten dieses

erfolglosen Versands. Dies gilt nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausubt.

Erflllungsort ist Schlitz. Die Gefahr des =zufélligen Untergangs oder der =zufalligen
Verschlechterung der verkauften Ware geht auf den Kunden Uber, sobald der Verkaufer die
Sache dem Spediteur, dem Frachtfuhrer oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung

bestimmten Person ausgeliefert hat.

Fur Bestellungen, die unberechtigt storniert werden oder nicht abgeholt werden, werden
Wiedereingliederungskosten in H6he von 25 % des Kaufpreises berechnet. Dies gilt nicht bei

Verbrauchern, die von ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Der Verkaufer behalt sich bis zur vollstdndigen Bezahlung des geschuldeten Kaufpreises das

Eigentum an der gelieferten Ware vor.

Handelt der Kunde als Unternehmer, so ist er zur WeiterverdufRerung der Vorbehaltsware im
ordnungsgemaflen Geschaftsbetrieb  berechtigt. Samtliche hieraus entstehenden
Forderungen gegen Dritte tritt der Kunde in HOhe des jeweiligen Rechnungswertes
(einschlieBlich Umsatzsteuer) im Voraus an den Verkdufer ab. Diese Abtretung gilt
unabhangig davon, ob die Vorbehaltsware ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft
worden ist. Der Kunde bleibt zur Einziehung der Forderung auch nach der Abtretung
ermachtigt. Die Befugnis des Verkaufers, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt davon
unberthrt. Der Verkaufer wird jedoch die Forderung nicht einziehen, solange der Kunde
seinen Zahlungsverpflichtungen dem Kaufer gegentiber nachkommt, nicht in Zahlungsverzug

gerat und keinen Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist.

§ 7 Méngelhaftung

Liegt ein Mangel an der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Vorschriften mit folgenden

Einschrankungen:



Fir Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche zwei Jahre ab Ablieferung

der Ware an den Kunden.

Fur Unternehmer
- hat der Verkaufer die Wahl der Art der Nacherfiillung,
- betragt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist fir Mangel ein Jahr ab
Gefahrubergang,
- beginnt die Verjdhrung nicht erneut, wenn im Rahmen der Mangelhaftung eine

Ersatzlieferung erfolgt ist.

Handelt der Kunde als Kaufmann im Sinne des § 1 HGB, ftrifft ihn die kaufmannische
Untersuchungs- und Rugepflicht gemalR § 377 HGB. Unterlasst der Kunde die dort

geregelten Anzeigepflichten, gilt die Ware als genehmigt.

Handelt der Kunde als Verbraucher, so wird gebeten, angelieferte Ware mit offensichtlichen
Transportschaden bei dem Zusteller zu reklamieren und hiervon den Verkaufer in Kenntnis
zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine

gesetzlichen oder vertraglichen Mangelanspriche.

Ist die Nacherfiillung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Kunde dazu verpflichtet, die
zuerst gelieferte mangelhafte Ware innerhalb von 30 Tagen an den Verkaufer auf dessen
Kosten zurick zu senden. Ricksendungen der mangelhaften Ware hat nach den

gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen.

§ 8 Haftung

Der Verkaufer haftet dem Kunden aus allen vertraglichen, vertragsahnlichen, gesetzlichen,

auch deliktischen Ansprichen auf Schadens- und Aufwendungsersatz wie folgt:

Der Verkaufer haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschrankt bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit, bei fahrlassiger oder vorsatzlicher Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder

der Gesundheit.

Verletzt der Verkaufer fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, sofern nicht gemall Abs. 1

unbeschrankt gehaftet wird. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag



dem Verkaufer nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragswerks auferlegt, deren
Erflllung die ordnungsgemafe Durchfihrung des Vertrages tberhaupt erst ermoglicht hat
und deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf. Im Ubrigen ist eine Haftung des

Verkaufers ausgeschlossen.

Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des Verkaufers fir

seine Erfullungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter.

§ 9 Anwendbares Recht

Fur samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher
Waren Ferner gilt diese Rechtswahl im Hinblick auf das gesetzliche Widerrufsrecht nicht bei
Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der
Europaischen Union angehéren und deren alleiniger Wohnsitz die Lieferadresse zum

Zeitpunkt des Vertragsschlusses auflerhalb der Europaischen Union liegen.

§ 10 Gerichtsstand

Gilt der Kunde als Kaufmann, ist ausschlief3licher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus
diesem Vertrag 64720 Michelstadt.



